Jobcenter: Beratung bald

zu Hause und im Park

Wegen Corona sind kaum Termine im Gebaude am Marienfriedhof moglich /
Die Behorde will 6ffnen - muss sich aber neue Wege suchen

Von Christian Harborth
Hildesheim. Mitarbeiter des Job-
centers sollen sich kiinftig deut-
lich hdufiger auf den Weg zu den
Leistungsbeziehern oder anderen
Kunden machen als bisher. Das
hat Geschaftsfithrer Ulrich Neh-
ring am Freitag angekiindigt.
Hintergrund ist die Corona-Pan-
demie, die wohl auch in den
ndchsten Monaten, wennnichtso-
gar Jahren, keinen reguldren Be-
trieb in den Rdumen des grauen
Gebdudes am Marienfriedhof zu-
lassen wird. , Wir wollen aus die-
sem Grund verstdrkt nach auBien
gehen, auch dorthin, wo die Leute
ihren soziokulturellen Hinter-
grund haben", sagt Nehring.

Konkret bedeutet das, dass die
Jobcenter-Mitarbeiter dorthin ge-
hen wollen, wo sich die Menschen
aufhalten: zu ihnen nach Hause,
zu Beratungsstellen, in Vereins-
rdume oder sogar in den Park.
Ganz neu ist das Modell nicht.
AuBentermine gab es auch in der
Vergangenheit. Aber im Zuge der
Corona-Krise soll es jetzt erheb-
lich erweitert werden. ,Wir wer-
den das in den ndchsten Wochen
deutlich ausbauen”, sagt Neh-
ring. Terminwiinsche miissen
unter Telefon 05121/969-720 ver-
einbart werden. Die Nummer gilt
auch fiir alle anderen Anfragen.

Hintergrund der Uberlegun-
gen ist die Erkenntnis, dass ein
Regelbetrieb wie vor Covid-19 im
Jobcenter noch auf langere Sicht
nicht méglich sein dirfte. ,Mit-
unter drdngeln sich hunderte
Kunden in unserem Eingangsbe-
reich”, sagt Nehring. Solche Situ-
ationen sind aber auf nicht abseh-
bare Zeit verboten.

Die Behérde am Marienfried-
hof hatte den Betrieb zwar auch in
den vergangenen zwei Monaten
nicht eingestellt und war insbe-

Mit Maske und hinter Plexiglas: Jobcenter-Mitarbeiterin Franziska Weisser empfangt einen Kunden.

sondere fiir Notfdlle — etwa Ob-
dachlose — da. Doch jetzt denken
die Verantwortlichen dariiber
nach, die Offnungszeiten und den
Kontakt Schritt fiir Schritt zu er-
weitern. Im Gebdude selbstist das
aber nur sehr eingeschrankt mog-
lich, weil die Standardbiiros der

Betriebe versuchen, Fachkrafte zu halten

Mitarbeiter nur zwo6lf Quadratme-
ter grof sind. ,Hier kénnen wir
die Abstandsregeln nur ganz
schlecht umsetzen”, sagt Neh-
ring. Erlaubt ist der Eintritt ohne-
hin nur unter Einhaltung der
tberall giiltigen  Vorgaben:
Neben dem Abstand ist eine

Mund-Nasen-Maske  erforder-
lich. Zudem hat das Jobcenter
Desinfektionsspender aufgestellt.
Den Zugang regelt der Sicher-
heitsdienst, auch in den Ge-
schaftsstellen Sarstedt, Bad Salz-
detfurth und Alfeld.

»Von Normalitdt sind wir noch

Wie die Bundesagentur fir
Arbeit in Hildesheim mel-
det, verhalten sich Hildes-
heimer Unternehmen der-
zeit zurtckhaltend mit Kin-
digungen. Das gelte auch
far Auszubildende oder ge-
rade ausgelernte Fachkraf-
te, erklart Stefan Othmer,
Sprecher der Behérde. Glei-
ches gelte fur das Hand-
werk, wie Stefan Pietsch,

Pressesprecher der Hand-
werkskammer Hildesheim-
Sudniedersachsen, erklart.
Laut Pietsch beschaftigen
sich viele Handwerksbetrie-
be mit der Frage, wie sie
trotz Corona die Ausbildung
weiterftihren kénnen. ,,In
anderen Gesprachen spielt
die weiterhin oder gerade
wieder einsetzende gute
Auslastung mit Auftragen

eine Rolle und die dafir be-
noétigten personellen Kapa-
zitaten®, erlautert Pitsch. Es
gebe einige Branchen im
Handwerk, denen aufgrund
wegbrechender Auftrage
die Personalplanung fur die
zweite Jahreshalfte schwer-
falle.

Betroffen waren etwa Tisch-
ler mit Spezialisierung auf
Messebau, Lebensmittel-

handwerke mit dem Bereich
Catering oder im Bereich
der Zulieferer an die Indust-
rie. In den meisten Hand-
werken ist der Bedarf an
Fachkraften weiterhin das
Top-Thema und kein Mit-
arbeiter kénne den Anfor-
derungen so gut entspre-
chen, wie der selbst ausge-
bildete"”, sagt Pietsch.
Handwerksgesellen seien

stark nachgefragte Fach-
krafte.

Und so wiirden die meisten
Betriebe versuchen, ihre
Fachkrafte zu halten, besta-
tigt Othmer. Der Arbeitge-
ber-Service von Arbeits-
agentur und Jobcenter Hil-
desheim steht Arbeitgebern
unter der lokalen Arbeitge-
ber-Hotline 05121/969-666
beratend zur Seite. am
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weit entfernt”, sagt Nehring.
.Und dieser Zustand wird wohl
auch noch lédnger anhalten.”
Trotzdem sei es besonders wich-
tig, dass das Jobcenter weiterhin
einsatzbereit und flexibel bleibe.
» Wirsindim Sozialsystem die letz-
te Instanz.” Soll heiBen: Wenn das
Jobcenter keine Leistungen mehr
erbrdchte, stinden viele Empfan-
ger von heute auf morgen ohne
einen Cent Geld in der Tasche da.

Die Arbeitswelt sei ohnehin
heftig  durcheinandergewirbelt
worden. AbschlieBend statistisch
erfasstseien die Zahlen zwar noch
nicht. Aber schon jetzt deute sich
an, dass vor allem die Zahl der So-
lo-Selbststandigen und der Kurz-
arbeit-Aufstocker, aber auch die
Antrdge von Arbeitslosen erheb-
lich zugenommen haben. ,Wir
rechnen damit, dass sich der
Arbeitsmarkt erheblich verdn-
dern wird", sagt Nehring.



